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              ★☆ 經營理念 ☆★ 

『誠信、負責、熟練、積極、效率』 

  ~~~ 是我們經營努力的目標 ~~~ 
                                                         

                                    

年少時自從離開學校後,小妹就一直於報關界服務,轉瞬間已越30餘年,其間見證了不少良
莠不齊報關業者,隨著台灣經濟的成長,及海關於管理報關業務上的重大變化,而面臨的
興榮與衰退. 
 

海關以前查驗方式為由的各關區自行抽號查驗,民國81年11月以後改為全關區由電腦專
家系統的篩選抽驗,通關方式也簡化為C1、 C2、 C3三種. 對優質報關行的報關案件將
會給予降低25-50%查驗的獎勵. 
 

民國九十年,小妹離開原服務20年的報關行後自行創業,因小妹本性簡樸低調 、凡事務本
念情、不講排場 與應酬,故於公司草立之初,即以『誠信、負責、熟練、積極、效率』
為努力經營理念,致力於扮演好進出口廠商和海關之間的橋樑角色,凡事 於法律的基礎
上以廠商的權益為考量,增購新穎電腦設備,不斷的培訓同事加強關務法令的常識訓練,
提升報關服務品質,獲得許多關務物流長官的稱許,被業界評為第一類的優質甲級報關
行,凡經小妹公司服務的進出口廠商,亦因而得享受多樣的優惠. 
 

小妹更禮聘國貿會考第一名之報關專業技師來領導全體同仁,採用最新穎的跨關區網路報
關作業系統,提高理單效率,大幅精簡人事成本,加快作業速度,而得以較同業更便宜合理
的收費回饋廠商,於景氣蕭條中,此措施更獲得許許多多進出口廠商的好評,並轉介紹給
親朋好友週知,節省報關費開銷,提升外銷競爭力. 
 

小妹為繼續以較報關同業更便宜合理收費優勢擴大營業版圖,故目前已將跨關區的網路報
關作業系統的鍵輸控管中心,遷移到人事作業成本較低的台中市,希望此舉能夠帶給中部
地區的廠商更大的福利. 
 

恩得利物流團隊並非是一家大型的報關行,創業多年 稍據有報關業界小小一席,小妹仍

然要恩謝各界長輩提攜,續得到無數長官愛顧,以利惠所有進出口廠商,懇請各位前輩,
不吝繼續照顧栽培小妹. 
 

謝謝! 
                                 總裁 
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